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一、征信是什么？为什么那么重要？

征信一词最早在我国出现是在《左传·昭公八年》中，有“君子之言，信而有征，故
怨远于其身”，其中，“信而有征”即为可验证其言为信实，或征求、验证信用。
征信是依法收集、整理、保存、加工自然人、法人及其他组织的信用信息，并对外
提供信用报告、信用评估、信用信息咨询等服务，帮助客户判断、控制信用风险，
进行信用管理的活动。征信最为重要的作用是为了防范在非即付经济交往中受到损
失，征信最重要的目的落在经济层面上。

二、什么是信用记录？

信用记录全面、真实记录您在银行借债还钱、遵守合同和遵纪守法情况，既有您按
时还钱的记录，也有您不按时还钱或者借钱不还的记录。目前个人信用记录主要储
存在人民银行征信系统中，并以信用报告的形式向本人提供查询。

三、个人为什么要查询本人信用报告？

目前，个人信用报告广泛应用在商业银行贷款、信用卡审批和贷后管理中，还用于
任职资格审查、员工录用等许多活动中。信用报告能够节省银行审贷时间，帮您快
速获得贷款。如果您有逾期记录，银行在放贷时会更加慎重，不利于您获得贷款或
增加您的贷款成本。所以，大家应该做到自己的事自己知，应该主动了解自己的信
用报告，对其中可能错误的信息要及时向征信中心或业务发生银行提出申请纠正，
避免给您带来不利影响。

四、我不打算申请贷款和信用卡还要查信用报告吗？

建议您一年内至少查1次信用报告，在了解您自身信用状况的同时，检查是否存在
别人冒用或盗用您的身份获取贷款、信用卡的情况，是否有错误信息，是否有未经
您的授权违规查询的情况等。

五、发现自己征信报告中征信信息存在错误怎么办？

信息主体认为征信机构采集、保存、提供的信息存在错误、遗漏的，有权向征信机
构或者信息提供者提出异议，要求更正。经信息提供机构核查，确认相关信息确有
错误、遗漏的，信息提供者、征信机构应当予以更正；确认不存在错误、遗漏的，
应当取消异议标注；经核查仍不能确认的，对核查情况和异议内容应当予以记载。

六、个人在申请贷款、信用卡时，需要向银行提供本人信用报告吗？
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申请人需要向商业银行授权查询自己的征信报告。商业银行是征信系统的用户，征
信系统连接了全国所有商业银行，信息服务网络覆盖全国所有商业银行的信贷营业
网点。

七、谁能查询我的信用报告？

您让谁查，谁就能查。也就是说，经过您的书面授权同意并约定了查询用途后，被
授权的机构或其他人就能查。查询最多的是商业银行等放贷机构，其他还可能是与
您发生经济交易的生意伙伴、用人单位等。

八、如何维护良好的信用记录？

呵护信用要靠您自己。日常生活中，主动与银行保持畅通的联系渠道，注意更新手
机号码，准确提供自己的基本信息。量入为出，按时还款、避免出现逾期。如果已
有逾期记录，应尽快还款，积极采取措施避免再次发生；如果逾期信息有误，应尽
快提出申请，及时纠正。爱护自己的身份信息，不要将身份证借给别人，不要随意
把身份信息提供给别人。一旦发现自己的身份证被盗用，尽快向公安机关报案，维
护自己的合法权益。

九、信用报告中的逾期还款记录能够消除吗？

因为自己疏忽忘记还款或者资金不足无法还款等原因形成的逾期记录，是不可以通
过申请异议消除的，更不可以通过“征信修复”“铲单”等不当途径消除征信逾期
记录。个人不良信用记录将自不良行为或事件终止之日起保存5年，之后将不再展
示。所以一定要养成按时足额还款的良好习惯。

十、信用卡逾期后注销就可以抹去不良信用记录吗？

不可以。如果自逾期之日起一直不还款，每个月都会产生一期新的逾期，所以有逾
期欠款一定要及时还清。

来源： 昆明日报
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