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1. 什么是基金账户？

基金账户分为基金交易账户和基金TA账户。一般所说的基金账户（基金账号）是指
基金TA账户。基金交易帐户是银行为投资者设立的用于在本行进行基金交易的帐户
，而基金TA帐户指注册登记机构为投资者建立的，用于管理和记录投资者基金种类
、数量变化等情况的账户。

2. 如何开设基金账户？

如果投资者在基金公司开立基金账户，首先要带上身份证到基金公司指定的银行办
理银行卡，同时开通网上银行服务，然后到基金公司的网站上开通基金账户，这样
就可以进行基金申赎等操作了。

如果投资者通过代销机构（如银行、证券公司）办理，只需开设（银行、证券公司
）基金交易账户就可以了。在投资者购买基金时，银行或证券公司会自动向基金公
司申请客户在该基金公司的账户。

3. 投资者可通过哪些渠道购买场外基金，各渠道的特点是什么？

一是通过银行、券商渠道购买基金。它的优势在于银行、券商渠道网点多，产品较
丰富，投资者咨询、买卖基金等获取服务方便。

二是通过基金公司直销平台（如基金公司APP、微信、官网）购买基金。它的优势
在于：（1）基金交易优惠力度大、费率低（如认/申购费、转换费等）。（2）基
金赎回到账快，并且基金公司自家旗下的基金大多可转换，交易体验好。（3）既
能交易基金，又能获取丰富的资讯，增加基金知识，还能就基金投资中的困惑及时
咨询专业人员。

三是通过第三方平台购买基金。它的优势在于：（1）可一站式购买全市场大多数
基金（场内交易基金除外）。（2）费率较低，申购费率一般1折起。（3）基金转
换相对较方便，部分平台可实现跨公司的基金转换（无费率优惠）。它也存在不足
：对于偏好线下服务的中老年客户来说，咨询相对不便。

总的来说，对于不方便上网，年龄较大的投资者，建议通过传统的银行、券商渠道
购买基金；对于想要更优惠的费率、更短的赎回到账时间、更好的服务体验的投资
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者，则建议通过基金公司的直销平台购买；对于想一站式购买基金的投资者，则可
以选择第三方平台。投资者可以根据自己的需求选择合适的渠道投资。

4. 投资基金前要做哪些准备？

工欲善其事，必先利其器。投资者投资基金前，需要做好以下准备：

一是要了解自已的投资需求。投资者应清楚自己有多少资金可用于投资，可以投资
多长时间，可以承担的风险如何，希望达到多少收益率。投资者用于买基金的钱应
当是自己的闲钱，这样负担较小，不会因为借钱而承受支付利息和本金可能受损的
双重压力。即使基金暂时的表现差强人意，也不会过于焦虑，更不会因急于归还借
款而赔钱出局。

二是要选择合适的时机投资。一般来说，在市场相对低迷的时候，基金净值相对较
低，未来的收益率可能相对较高，且市场风险较小，宜于投资。

三是要保持良好的心态。投资者买卖基金，既要能面对基金净值下跌的煎熬，又要
能在基金净值的上涨中享受快乐。赔钱没必要气馁，赚钱也不应过度兴奋，关键是
要学会控制自己的情绪，调节自己的心态，做到可持续发展。其实，有些时候离市
场远一点，反而会看到更多规律。

四是应选择合适的基金品种。投资者应在不同的时期采用不同的基金品种组合。市
场低迷时，权益类基金的投资比重可以提高一些；当市场盘整时，不妨多投资一些
混合型基金；当市场处于高位且风险较大时，可卖出股票型基金而投资于货币型基
金或中短期债券型基金以规避风险。当然，最简单的操作就是做一个指数型基金及
货币型基金的轮动投资，在市场处于相对低位时购买指数型基金，在相对高位时将
指数型基金转换为货币型基金避险。

5. 投资者配置不同类型的基金产品需要考虑哪些因素？

第一，投资者要了解自己手中闲置资金可以运用的期限。如果资金是属于长期的资
金，就可以选择中长期增值潜力较高的权益类基金。短期资金则可以考虑货币市场
基金或以中短债基金为主，以满足短期资金的流动性需求并兼顾收益。尤其是货币
市场基金，因无申（认）购费、赎回费，这就进一步降低了投资成本。

第二，判断自己的风险承受能力。每个人会因为年龄、收入、家庭状况的不同，在
投资时有不同的倾向。相对来说，年轻人的风险承受能力会强于老年人，因此投资
时会更多地考虑高收益、高风险的基金。另外，投资人也可以根据自己的实际情况
作适配的组合，而不必拘泥于一种投资工具，这样可以有效地分散投资风险。
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第三，掌握市场景气状况。例如市场接近底部，或是利率走低时，往往是投资权益
类基金的好时机。而当利率处于高位时，则适宜配置债券基金。当然除了经济景气
因素外,政策方面的因素也是需要注意的。

第四，构建合理的投资组合。这其实并没有标准答案。根据一般的投资建议，能忍
受较高风险的投资人，宜采用积极的投资组合，组合中可以以较高的比例投资在风
险偏高的资产上，例如，股票、偏股型基金等；承受程度低的投资人，则应在投资
组合中加重风险较低、较稳健的资产比例，如货币型、债券型基金。
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