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文：向善财经

据银保监会官网2月28日消息，中国银保监会深圳监管局公布的行政处罚信息公开
表显示，招商银行深圳分行因贷款“三查”不尽职，信贷资金被挪用，深圳监管局
依据《中华人民共和国银行业监督管理法》第四十六条，对其罚款人民币40万元，
处罚日期2022年2月17日。

虽然银行违规被罚并不算什么新鲜事，
但值得玩味的是，招商银行总部就在深圳，而其深圳分行却依然能出现信贷资金被
挪用的问题，这实在不令人担忧招商银行内部的资产风险安全管理。

除此之外，据南都记者梳理，深圳银保监局发布在2021年上半年银行业消费投诉情
况的通报中，深圳的股份制商业银行在深分行投诉量的中位数为36件。其中，招商
银行深圳分行上半年在深圳投诉量居股份行首位，投诉量为126件，占股份制商业
银行投诉总量的22.58%。

从分行违规到总行被罚，招商银行有钱“任性”？

事实上，抛开此次的招商银行深圳分行违规被罚事件不谈，不少招商银行地方分行
也都出现过因违规而被银保监局行政处罚的经历。

如2021年6月18日，银保监会网站公告，青岛银保监局于6月8日对招商银行青岛分
行作出罚款22万元的行政处罚决定，主要违法违规事实（案由）为：向借款人转嫁
押品评估费。

而就在该处罚决定作出的前一天，6月7日，北京银保监局对招商银行北京分行作出
责令改正并予以50万元罚款的行政处罚。主要违法违规事实（案由）为：个人经营
性贷款业务严重违反审慎经营规则。

同年的12月17日，中国银保监会潍坊监管分局发布潍银保监罚决字〔2021〕18号
行政处罚决定，招商银行股份有限公司潍坊分行因贷后管理严重违反审慎经营规则
被罚款50万元。

本以为经过招商银行一年的整改和调整，地方分行可能会有所收敛和改变。然而才
刚过去三个月，招商银行的地方分行又迎来了新一轮的违规处罚。
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今年1月13日，据中国银保监会苏州银保监分局公布的行政处罚信息显示，招商银
行股份有限公司苏州分行个人贷款业务管理不到位，被罚款人民币40万元。

紧接着1月28日，重庆银保监局行政处罚信息公开表(渝银保监罚决字〔2022〕1号)
显示，招商银行股份有限公司重庆分行因保理业务管理不尽职、资金被挪用，根据
《中华人民共和国银行业监督管理法》第四十六条，重庆银保监局对其罚款40万元
。

令人意外的是，招商银行重庆分行还曾在2018年1月因违反有关反洗钱规定的行为
，被处以罚款60万元，同时对1名相关责任人员处以万元罚款。

从招商银行多地分行因违规被罚，到现在眼皮底下的深圳分行因贷款“三查”不尽
职，导致信贷资金被挪用，这似乎很难再用“灯下黑”等理由来掩盖招商银行内部
可能存在的管理问题。

但众所周知“亡羊补牢，为时不晚”，从去年到现在，招商银行有着充足的内部整
改时间，而如今地方分行却依然处罚不断，这究竟是地方分行不愿改变还是招商银
行另有隐情，目前无人知晓。

不过在向善财经看来，地方分行的违规行为之所以屡罚不止或许与招商银行本身并
不“干净”有关。

2021年5月，银保监会公告显示，针对招商银行并表管理不到位并通过关联非银机
构的内部交易违规变相降低理财产品销售门槛，同业投资、理财资金等违规投向地
价款或“四证”不全的房地产项目等27项违法违规行为，依法予以罚款7170万元
，对1名责任人员予以警告处罚。

而在2021年11月，招商银行信用卡中心又存在未按照保险公司提供的销售合同条
款全面、客观揭示所代销保险产品风险的违法违规事实，银保监会上海监管局责令
其改正，并处罚款20万元。

俗话说上梁不正下梁歪。透过招商银行上述事件，似乎已经很难再把地方分行多次
出现的违规行为单纯地归咎于内部管理不到位

事实上，去年
人民网曾发出锐评：有个别银行一边“虚心”认错，一边屡罚屡犯。如此尴尬的局
面看似令人费解，实则背后自有原因。截至2021年5月末，我国银行业金融机构总
资产达324.27万亿元。一些大银行年营业收入动辄以千亿计，交纳区区几百万、几
千万罚款，无异于罚酒三杯。
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而据天眼查APP数据显示，如今招商银行的市值早已突破万亿，2021年第三季度的
归属净利润也达到了936.2亿元。相比之下，银保监会的罚款确实不值一提。不过
银行作为金融的重要支柱，向上关乎宏观经济，向下连接千家万户，这就意味着银
行合法合规经营既是政策红线，也是百姓的利益线。

而对“有钱”的招商银行来说，想要在时代的浪潮中实现更高质量的发展，其前提
或许就是一方面加强对地方分行的内部管理，另一方面则是牢牢守住合规经营的安
全底线，也只有这样才可能帮助其平稳地穿过市场的波动期。

金融形势严峻，招商银行并非高枕无忧

抛开招商银行存在的诸多违规行为不谈，仅从业绩发展上看，招商银行的确是个优
质标的。

据招商银行1月15日公布的2021年财务快报显示：去年招行完成营业收入超过330
0亿元，同比增长14%，净利润则同比增长23.2%至近1200亿元。去年末，该行资
产规模约9.27万亿元，较年初增长10.9%，其中客户贷款总额增长10.8%至5.57万
亿元。

至此，招商银行也成功迈入“9万亿俱乐部”。

但在向善财经看来，随着黑天鹅事件乌俄战争的爆发，以及我国经济增长模式的转
变，我国乃至世界的经济金融格局都面临着严峻的形势，这就意味着如今“风光”
的招商银行并非高枕无忧，在未来同样也存在着巨大的潜在风险。

一方面2022年2月乌俄战争爆发，随后全球股指集体跳水，其中A股市场更是有将
近4000只个股集体下跌，全球金融市场形势严峻。而随着乌俄地缘危机的持续升温
，欧美各国纷纷选择对俄实行更加严厉的经济制裁，这又进一步加剧了全球金融市
场的不确定性。

而银行作为金融市场的支柱，往往承受着更大的金融压力，即使我国一直奉行稳健
的经济政策，但被誉为“银行茅”的招商银行几乎很难完全置身事外，同样要时刻
面临来自全球金融市场带来的动荡考验，而近段时间招商银行一路震荡下滑的股价
或许就是其承压的直接表现。
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另一方面随着我国经济从增量主导时代进入存量主导时代，增长模式也正在告别以
地产和基建为代表的投资驱动时代，经济增长动能正在切换。而我国宏观经济环境
的变化对商业银行的经营发展也提出了两大新要求：

一是资产端，随着经济发展的进一步转型，科技创新类、高端制造类企业成为新的
增长动力，而传统的房地产行业则在“房住不炒”和疫情影响的双重打击下，从去
年下半年开始持续萎靡。

这对以招商银行为代表的商业银行来说，如何在新的经济环境下尽快优化分配好房
地产类和科技创新类企业的融资贷款需求，将成为未来对公业务的重点。

在这种情况下，银行更应审慎合规地对待贷款业务，优化稳定银行的资产结构配置
。但招商银行之前出现的违规问题却多集中于贷款业务。而且据招商银行第三季报
数据显示，招行对公房地产贷款余额高达3,588.74亿元，较上年末增加165.54亿元
，同时不良贷款余额为513.02亿元，而逾期贷款余额虽然较上年末减少了2.73亿元
，但仍高达562.95亿元。

二是负债端，随着居民理财意识的增强，再加上“房住不炒”和地产行业降温，居
民的资产配置将更多从地产转向资本市场，这一过程往往需要银行等专业金融机构
的协助。因此，居民大财富管理、资产配置将成为银行下一阶段负债端竞争的重点
。

但在“资管新规”全面实施后，银行理财市场历经巨变，理财产品净值化转型和统
一监管标准，促进银行理财子公司与其他资管机构同台竞技成为关键。这就导致银
行理财产品市场竞争日趋激烈，不少银行和理财子公司都在争相打“价格战”。如
理财销售服务费、托管费“打五折”，甚至还有理财公司将部分产品管理费、申购
费降至0。

尤其是招商银行自2022年1月以来，其官网产品公告栏仅1月28日和29日两天，就
连发十多条产品费率优惠的公告，涉及旗下多只理财产品。不少产品销售费率更是
打了五折。

不过值得注意的是，对理财用户来说，无论银行理财的托管费率优惠力度有多大，
其理财前提必然是建立在对银行的信誉基础上的，而招商银行从总行到分行都屡屡
出现信贷资金被挪用、虚假宣传和故意降低理财门槛等一系列违规违法行为，这或
许会直接影响到部分理财用户对招商银行的选择，进而导致招行在这场银行理财价
格战中丧失先发优势，更长远的还可能会影响到招行大财富管理的主业务阵地。

毕竟风起于青萍之末，浪成于微澜之间。对现在的招商银行而言，如何进行内部管
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理变革，守住合规经营的基本底线，从而修复自身的信誉基础或许才是招商银行顺
利度过内外动荡考验的关键。

声明：

股市有风险，入市需谨慎。文中信息及作者观点不构成投资建议，投资与否须自行
甄别。另：所涉企业信息，均来自于企业的法定公开披露信息。
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