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银行卡消费额度(银行卡消费额度设置)

银行短信认证支付限额。

读特客户端·深圳新闻网2023年2月28日讯（深圳商报记者 邱清月）近日有消息称
，有地区银行机构对Ⅰ类账户设置了交易限额，非柜面所有渠道的交易额度每天上
限为5000元。27日，记者询问深圳多家银行后了解到，限额主要是为了防范电信
网络诈骗风险，响应中国人民银行对银行卡实行分类管理的要求，深圳各分行实施
情况不尽相同，“限额”也不是“一刀切”。

据悉，银行卡非柜面交易指的是除了柜台之外的其他渠道进行交易，包括ATM取款
、POS机刷卡消费、手机银行转账或者快捷支付等。拿建设银行举例，认证工具为
动态口令卡、短信动态口令的个人网上、手机汇款的单笔单日限额为5000元；使用
网银盾的认证方式则单笔限额500万元。但建行官网表示各地分行业务存在一定差
异，具体以实际操作为准。

建行深圳市分行相关负责人对记者回应道，近期没有对Ⅰ类账户的额度进行调整，
目前仅针对可疑账户设置限额。

此外，民生银行深圳市分行的客户经理告诉记者，为了用卡安全，会对新开卡客户
有一定的限额，老客户目前没有调整。此外，非柜面交易限额视客户的个人情况而
定，若客户有调高限额的需求，可携带相关证件前往营业厅申请。

多家银行表示，根据央行要求，银行应当设立个人账户管理体系，根据客户的身份
、职业、年龄、交易特征，合理设置非柜面业务单一资金转出的总限额。这种“限
额”也并非“一刀切”，如果对交易造成不便，是可以去银行申请调整的。

早在2016年9月，央行便发布了《关于加强支付结算管理，防范电信网络新型违法
犯罪有关事项的通知》，要求全面推进个人账户分类管理制度。《通知》要求银行
加强非柜面转账管理。其中规定，对非柜面渠道办理的非同名账户转账业务，银行
和支付机构应当与单位和个人就限额和笔数进行事先约定，超过限额和笔数的，银
行账户转账应当到银行柜台办理，支付账户则不得办理。单位可以根据自身经营规
模、交易特点，个人可以根据自身交易习惯，与银行和支付机构约定限额和笔数。
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