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近日，中国建设银行、农业银行、中国银行的6家分支行因侵害消费者个人信息依
法得到保护的权利等，被中国人民银行合计罚款超4000万。其中，建行德阳分行被
罚1406万元，系被处罚的6家分支行中被罚款金额最高的银行。隐私护卫队梳理发
现，“个人金融信息安全”事件时有发生，多次引发公众和监管机构的关注。与此
同时，监管机构对于打击侵犯个人信息的动作也在不断加大。

因侵犯个人信息 6家银行被罚超4千万

10月22日，中国人民银行官微发布消息称，人民银行对“部分金融机构侵害消费者
金融信息安全的行为”立案调查。调查发现，涉案金融机构存在侵害消费者金融信
息安全权的行为。根据调查，人民银行相关分支机构对农业银行吉林市江北支行，
中国银行石嘴山市分行，建设银行德阳分行、娄底分行、东营分行、建德支行及相
关责任人予以警告并处以罚款，责令相关金融机构立即整改。隐私护卫队查询发现
，上述6家银行中除中国建设银行建德支行外，皆有行政处罚公示信息。据行政处
罚公示信息显示，5家分支行被罚共计4087万元。据财新报道，中国建设银行建德
支行此次被罚101万元。被行政处罚的6家分支行中，有4家为中国建设银行的分支
行。其中，建行德阳分行系被罚最高的一家—因侵害消费者个人信息依法得到保护
的权利，被罚1406万元。
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