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齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 康 岩 通讯员 孙文征 王洪玮

“本来到农商行办理公司开办银行账户的事儿，没想到除了办理银行账户，还联合
行政审批局专管员把公司的营业执照也给办好了，不用再跑审批大厅、没花一分钱
，前后也就半小时，这变化挺方便。”4月6日，济宁吉洁浩综合商贸有限公司负责
人周女士拿着营业执照说。

“这是我们推出的‘政银合作’首个案例，目的是走出机关、贴近群众、创新思路
办法，倒逼行政审批服务质效再升级，让群众更满意。”济宁市兖州区行政审批服
务局党组书记武云飞表示。

兖州区营商环境评价连续两年位居济宁市第一位。面对群众的急难愁盼，兖州区向
“旧怕平懒”叫板，在行政审批服务上突破旧有模式，整合优势资源，向打通服务
群众的最后一步延伸，向补齐服务“短板”改革。今年3月底，该区行政审批服务
局与兖州农商银行、兖州区地方金融监管局联手，推出“智慧政务+金融”服务模
式，以党员为骨干力量，双方结成对子，成立专职服务队，相互培训，掌握熟悉对
方业务，建立起信贷、审批及后续金融服务快速反应机制和审批绿色通道。

兖州区行政审批服务局局长张艳介绍，当创业者在农商银行网点提出企业开办申请
后，银行结对人员为其提供全程免费帮办服务，通过山东省企业开办“一窗通”服
务平台提交申请材料，同时与区行政审批服务局结对人员联系，第一时间进行受理
审核，审核通过后，银行帮助创业者现场打印营业执照。企业在拿到营业执照的同
时，完成银行开户登记，真正实现“数据多跑路、群众少跑腿、就近办手续”的工
作目标。截至目前，已为10多家“创客”及小微企业办理了审批业务。

“下一步我们将拓展‘政银合作’领域，走出审批大厅和银行营业网点，由被动‘
等’变主动‘找’，到商超、到农贸市场、到社区、甚至到家庭，精准收集群众创
业需求信息，现场办理审批和信贷业务，将‘政银合作’服务覆盖市场主体全生命
周期，帮助企业纾困解难，提供创业发展加速度。”武云飞说。 
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