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多家商业银行陆续公告，以贵金属价格波动较大为理由，收紧贵金属相关业务。

今年7月以来，国内多家银行向客户发布通知，称因“近期国际铂金、钯金价格波
动频繁剧烈”，暂停账户贵金属开仓交易。

实际上，早在去年11月，受贵金属价格剧烈波动影响，工行、农行、中行、建行、
邮储、平安、兴业、北京银行和北京农商银行等20余家银行暂停账户贵金属相关业
务新开户申请。

而自今年 4月以来，多家银行不仅暂停新开户，不少银行在公告中抬升了交易“门
槛”，又对存量客户的交易不断采取限制措施，对贵金属业务的限制措施包括调整
风险等级、交易起点、持仓限额、对无交易账户集中解约、提高保证金比例等。

7月30日，中国银行公告称，因近期国际金融市场不确定性增加，为更好满足客户
真实需求，降低投资风险，对账户贵金属、双向账户贵金属、双向外汇宝、代理个
人客户上海黄金交易所竞价交易业务等相关系统进行升级。考虑到外汇、贵金属市
场风险较大，建议谨慎交易，通过择机卖出或平仓等方式控制风险，该行将持续提
供平仓服务。

同时，商业银行上调账户贵金属产品风险等级。今年5月，工行上调账户贵金属产
品风险等级，账户贵金属产品的风险级别调整为第5级（R5），客户风险承受能力
评估结果要求调整为进取型（C5）。自2021年5月23日起，风险承受能力评估结果
为进取型（C5）的客户可继续在工行办理账户贵金属业务。招行4月曾发布公告，
将双向纸黄金白银、实盘纸黄金白银业务风险等级由原“R3中风险”调整为“R5
高风险”，对于风险评估结果低于“A5（激进型）”的存量客户，不能进行新开仓
交易和新增买入交易。

业内人士表示，银行调整贵金属等业务，主要原因仍为防风险。一方面，今年以来
，贵金属等价格涨跌幅度较大，对投资人而言考验能力很高。另一方面，为防止去
年中行“原油宝”类似事件再次发生，商业银行基于风险考量采取更谨慎操作。

21世纪经济报道此前报道，原油宝事件后续，银行自身进行了业务调整。此外，不
仅招行，多家银行都在压退账户外汇和黄金产品，这一信号可以理解为以后商业银
行将不对个人开放交易类的业务，以后交易类客户可以去期货公司进行外汇交易。
由于贵金属、外汇市场的高风险可能导致散户亏损，与银行的角色定位有所背离。

“贵金属、期权等金融衍生品业务多为高杠杆操作，一旦投资人巨额亏损，出了风
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险对银行剩余影响极大。”一位业内人士坦言。

今年以来，黄金产品交易量也在下降。

数据显示，2021年上半年，上海黄金交易所全部黄金品种累计成交量双边1.84万吨
（单边0.92万吨），同比下降45.46%，成交额双边6.96万亿元（单边3.48万亿元
），同比下降44.02%；上海期货交易所全部黄金品种累计成交量双边5.06万吨（
单边2.53万吨），同比增长17.57%，成交额双边17.89万亿元（单边8.95万亿元）
，同比增长16.18%。上半年，国内黄金ETF增持7.76吨，截至6月末，国内黄金ETF
持有量约68.67吨。

在一些银行收紧贵金属业务的同时，有的银行也在着手筹建贵金属及大宗商品业务
部。

7月9日，银保监会官网显示，近期建设银行获批筹建贵金属及大宗商品业务部，注
册地在上海，业务范围为代理及自营贵金属业务、贵金属及大宗商品衍生品业务。
该部门为分行级专营机构，自批复之日起6个月内完成筹建工作。
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